A. Eglite

Patérétaja uzvedibas izmainas misdienu apstak|os

Pateretaja uzvedibas izmainas musdienu apstaklos
Change of Consumer Behaviour Nowadays

Aija Eglite, Dr. oec., asoc. profesore, Latvijas Lauksaimniecibas universitate

Abstract. Change in consumer behaviour can be caused both by exogenous and endogenous factors being
able to lead to various problematic situations. The aim of the paper is to theoretically justify and empirically
examine the motivation of consumers for action. The paper presents a theoretical discussion on the causes of
change in consumer behaviour, motivation, and possible consequences. The research focused on the empirical
examination of the causes of changes in consumer behaviour and motivation in Latvia related to choosing food
products and eating habits. A questionnaire survey was conducted in a way of structured interview to obtain
data. The data were processed by the methods of statistical analysis. As a result, it was concluded that the
change in consumer behaviour occurs not only due to financial conditions, but it is also related to a change in
the personal life cycle, health problems, or a change in consumer opinions.
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Ievads

Introduction

MUsdienas ir maz tadu vajadzibu, kuras nevarétu
apmierinat ar tirgus precu un pakalpojumu palidzibu.
Pieprasijumu veido ne tikai nepiecieSamiba
novérst dzinas, alkas (pieméram, izsalkums,
slapes, aukstums), bet ari iedvesmas mekléjumi,
lai novérstu garlaicibu un lai izjustu baudu
(Scitosky T., 1977). Klasiskaja ekonomikas
teorija vajadzibas tiek definétas ka nepietiekamibas
sajutas, kad kaut kas pietrukst, ka neapmierinatibas
stavoklis, kuru bltu  janoveérs. Modernaja
parpilnibas ekonomika - vajadzibas definé ka
sajdtas plasa intervala no garlaicibas lidz baudai, lai
tas noveérstu vai ari pastiprinatu.

Katrs patérétajs atrodas izvélas priekSad un
vina izvéle ir atkariga no situacijas majturiba,
vina nostajas, attieksmes un vértibu sistémas jeb
daudzveidigajiem faktoriem, kurus var sakartot
sekojosas grupas: finansu (pieméram, darba
dienas ilgums, krediti, paradi, virsstundas, bérnu
izglitoSanas laika saisinasana); veselibas (pieméram,
veseligi édieni, slimibas); ekologiskie (gaisa, Gdens,
augsnes, floras un faunas piesarnojums); socialie
(gimene, kaimini, jauna paaudze u.c.).

Tieksme patérét vairak un vairak, nemot
véra daudzus patérétaju ietekmé&josos iekS€jos
un aréjos iepriek§ minétos apstaklus novedusi,
pieméram, ne vien pie kreditiem, bet ari
neapdomigiem paradiem ar ilgstoSam sekam, ipasi
ekonomiskas lejupslides apstaklos. Krizes situacija
ir viens no visefektigakajiem apstakliem, kas liek
patéretajiem pardomat savu ricibu. Ja pirms tam
pieaugosie ienakumi nelika aizdomaties par savu
izvéles motivaciju un kritiski novértét pieaugoso
patérinu, tad nenomaksajumu paradu gadijumos
nakas pardomat dazadus iek$éjos un aréjos
apstak]os.

Ja marketinga uzdevums ir pamodinat jaunas
baudas, iestastit, ka piedavata prece noteikti
patérétajam nepiecieSama, tad majas ekonomikas

Economic Science for Rural Development Nr. 23., 2010

ISSN 1691-3078

uzdevums ir macit pamatot savu izvéli ar kritisku
pieeju, novértéjot savu uzvedibu no ekonomiskiem,
socialiem, ekologiskiem, veselibas un ilgtspé&jas
aspektiem. Modernais patérétajs kritiski un lietiski
pieiet savu vajadzibu un patérinu novértésanai.
Sapratiga uzvediba tiek uzskatita ne vien ka pareiza,
bet ari postmoderna. Musdienu apstaklos ir svarigi
attistit un veidot tehnologijas jeb algoritmus, lai
jaunajam patérétajam varétu atvieglot kritisko

izveéles celu.
Darba mérkis sniegt teorétisku un dal&ji
empirisku ieskatu patérétaja uzvedibas mainas

célonos un izpausmés musdienu apstaklos.

Darba uzdevumi: 1) izvérst teorétisko diskusiju
par patérétaja ricibas motivaciju un nepardomatas
ricibas sekam; 2) empiriski parbaudit patérétaja
iepirkSanas un &Sanas paradumu mainu veseliga
dzivesveida aspekta.

Peétijuma objekts patérétaja uzvedibas mainigajos
ekonomiskajos un dzives cikla apstaklos. P&tijuma
priekSmets - patérétaja iepirkSsands un é&sanas
paradumu maina Latvija krizes apstak|os.

Darba izstradé izmantotas monografiska,
abstrakti logiska, grafiska, analizes un sintézes
metodes. Datu ieglSanai sociologisko pétijumu
aptaujas metode strukturétas intervijas veida, datu
apstradei statistiskas datu apstrades metodes:
frekvences, korelacijas sakaribas.

Teorétiska diskusija
Theoretical discussion

Patéréetaja vajadzibas atspogulojas vina
meérktieciga riciba. Augot labklajibai un darba
dalisanai  sabiedriba, patérétaja pieprasijuma
atspogulosanai modernaja sabiedriba var pieiet
divos aspektos, kurus péc mérka var klasificet ka
abstrakto un konkréto.

Pirmkart, var kritizét pieprasijuma segSanas
pamataspektus  tirgus  sistéma. Tacu Saja
gadijuma vienigi patérétdjam pasam jaatstaj
izvéle, taCu paradot, kadas konkrétas sekas
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gaidamas no noteikta veida kurai

motivaciju varam klasificét ka:

1) orientéSanos uz tirgu majsaimnieciskas
razosanas vieta. Arvien vairak mums ir
arapripes majturibas, pasapripes un dalapriipes
majturibu vieta (Schweitzer R., 1976, Eglite A.,
2009).

2) orientéSanos uz mantu un lietu, nevis uz
aktivitati un darbibu. Ta saucamais ,briva laika
piedavajums” orientéjas uz dazadiem kermena
atpltas pakalpojumiem un lietam (SPA salons,
trenazieri, sulu spiedes, virtuves kombaini,
ergonomiski matradi, segas).

3) izvéli no sarazota nevis nepiecieSama, respektivi,
patérétajs izvélas no ta, ko razotajs piedava,
nevis kas pasam patieSam nepiecieSams.;

4) egoismu, nevis solidaritati. Ar to saprotot mirkla
iegribu apmierindsanu, nedomajot par nakotnes
sekam. Patérétajam ir nosliece, tieksme
acumirkligas vajadzibas likt savu prioritasSu
augsgala, nenemot véra citu intereses (gimenes
loceklu, kaiminu, vides vai nakosas paaudzes
intereses);

5) pirkSanu nevis VEléSanos un nogaidisanu.
Patérétajs ir orientéts katru jaunu véléSanos
iesp€jami labi piepildit, ta vieta, lai mazliet
paciestos, ja kaut kas trikst (Maslow A. P,
1981).

6) prieku laimes vieta. Patérétajs censas rast
apmierinajumu materialo labumu gtzma, nevis
dzivot jégpilnu, harmonisku dzivi. Laime nav
Skietama paradize ar maksimalu prieka izpausmi,
bet ikdiena, kur dominé cilvéka dzives trausla
esiba (Bartelt M., 1978);

7) pirkSsanu pelnitas atziSanas vieta. Patérétajs
pllas gat atziSanu - demonstréjot augstu
patérina limeni, paradot, cik daudz var atlauties.
Patérétajs pérk ta vieta, lai atzitu pasa veidotu
produktu vai pasa veiktu darbu (Bartelt M.,
1978).

8) hedonismu dabiskuma vieta. Patérétajs censas
gut baudu un izjust piesatinajumu ta vieta, lai no
tam atturétos, Iidz ar to paliek aizvien atkarigaks
no tirgus piedavajuma

9) iekS€jo vajadzibu trakt&jumu visaptverosa
derigumavieta. Iepérkoties patérétajsintereséjas
tikai par sava iek$éja deriguma palielinasanu, kas
var novest atpakal pie nakamajam vajadzibam
un jauna pieprasijuma rasanas, nevis pie aréjas
vajadzibu samazinasanas Iidz minimumam,
pieméram, palielinot darba laiku uz briva
laika rékina kam sekojosas veselibas un vides
problémas.

10) Patérét — uzkrasanas vieta. Patérétajs uz naudu
kd uz iendkumu avotu, nevis ka uzkrasanas
lidzekli. (Beier U., 1999).

Ipasi uz patérinu ir orient&jusies ASV sabiedriba,
kur 70% no IKP sastada privatais patérins (Vacija
59%, Latvija 64,5% 2008. gada). Amerika ir ta
valsts, kuru jau paaudzém ilgi rota kilometriem
garas iepirksanas ielas, milzigi tirdzniecibas centri
un agresiva reklama. Ja amerikanu ietaupijumi
vidéji sastadija 7% no riciba esosa ienakuma, tad
2004. gada noslidéja Idz 1% un 2005. gada tie

uzvedibas,
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bija rakstami ar negativu zimi. Salidzinajumam

2004. gada Vacija ietaupijumi sastadija 10,9%,

Japana 7,4%. Latvija kops 2001. gada ietaupijumi

rakstami ar minusa Zzimi. Turpretim strauji

attistosas valstis Indija 24,3%, bet Kind pat

25,2% ietaupijumi no riciba esosajiem lidzekliem.

(Otte M., 2009; Zinojums par tautsaimniecibas...

2009)

Otrkart var méginat ari klasificét potenciala
pircéja un patérétaja nepardomato ricibu, kas var
radit dazadas sekas mikro, mezo un pat makro
[imeni.

a) Uzvedibu, kas var novest pie finansialam
problémam, varétu sadalit dazadu izpausmju
efektu veida:

— Gribu - pérku efekts. Patéretajs pérk preci
nevis tas deriguma de|, bet lai klttu par
tas Tpasnieku, lai tikai vinam piederétu
arvien vairak;

— Vilhelma Busa efekts. Tiklidz patérétajs
kadu vajadzibu ar preces vai pakalpojuma
ir sedzis, ar steigu cenSas apmierinat
nakamo radusos vajadzibu;

— ,laimiga Hansa efekts”. Ja patérétajam
iegadajoties kadu preci nerodas gaiditais
apmierinajuma efekts jeb rodasdisonanse,
tad rodas vajadziba pirkt nakoso preci.
Sis process var bit nebeidzams (Beier U.,
1999).

— Cenas garantijas efekts. Patérétajs izvelas
dargako preci vai pakalpojumu uzskatot,
ka cena garanté kvalitati.

— Viedokla Ilidera efekts. Patérétajs pérk

tehniski interesantu vai tehnologiski
modernu preci, lai demonstrétu savu
materialo stavokli un bitu viedokla

noteicéjs sava socialaja grupa.
b) Riciba, kas var novest pie veselibas problémam:

— Paraduma patérins (funkcionala
autonomija). Patérétajs pérk vienu un to
pasu preci ieraduma dé|, neskatoties, ka
ieradums var izraisit veselibas problémas
péc jaunakajiem zinatniskajiem
pétijumiem;

— Parsatinajuma patérins. Patérétajs
censas péc iespéjas labak segt kadu vienu
konkrétu vajadzibu;

— Krajumu veidoSana- patérétajs pérk,
lai preces buatu vienmér krajuma,
neatkarigi no ta, kad un cik daudz tas bus
nepiecieSamas;

— Rieksta sindroms: patérétajs pérk
vispirms nemotivétu preci, péc tam rodas
nepiecieSamiba So preci pirkt vél un vél;

— lepriecinajuma patérins - patérétajs ar
iepirkSanas palidzibu censas risinat kadu
savu personisku problému.

— lepirkSanas, kas var
ekologiskam problémam:

— Ertibu patérin$. Patérétajs pérk talitéjam
patérinam gatavas preces, kuram parasti
ir arl daudz iesainojama materiala;

— Pilnibas patérins§ - patérétajs censas
nopirkt pasu kvalitativako preci, lai gan

novest pie
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Avots: autores aptauja CHANCE projekta ietvaros, 2009.
Source: author’s survey within the CHANCE project , 2009
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1.attéls. Iemesli iedzivotaju iepirksanas un &Sanas paradumu mainai. n=413
Figure 1. Causes for the changes in consumption and eating habits of the population, n=413

pasam un majturibai nav tik augsts prasibu
[imenis un varétu iztikt ar vienkarsaku
preces modeli vai variantu;

— Globalizacijas maldindsana - patérétajs
ignoré to preci, kas vinam nepiecieSama
un finansiali sasniedzama, bet nav razota
vina regiona (valsti).

— Solo - patérins. - Patérétajs pérk preci
tikai personigam patérinam, lai gan to
varétu lietot kopigi ar saviem gimenes
locekliem vai kaimipiem.

— Vienreizéjas lietoSanas patérins.
Patéretajs izmet preci atkritumos, ja ta
tam vairs nepatik vai ir sabojajusies, ta
vieta, lai to salabotu, izlietotu lidz galam,
uzdavinatu citam vai pardotu.

d) Patérins, kas var novest pie
problémam.

— Prestizs pirkums. Patérétajs pérk preci, lai
iegltu atzintbu, demonstrétu izskérdigu
dzives stilu, progresivitati un sapratni.

— Patérins ka socialo problému risinatajs.
Pérkot preces treSajai personai, patérétajs
censas veidot un kopt cilvéciskas attiecibas
(draudzibu, pateicibu, atbalstu), lai
risinatu kadas socialas problémas.

— Patérina konkurence. Patérétajs pérk
preci, lai piemérotos apkartéjai socialai
videi un péc tam, méginat no tas atskirties
(tieksanas péc diferencésanas). Sekas ir
paréjas no vienas puses noskatit ka sev
noderigas, lai tiem atbilstosi piemérotos
un atskirtos. Sekas ir mazigs rinkojums.

— Domingjoss patérins. Patérétajs pérk
preci savai majturibai bez apsprieSanas
ar paréjiem majturibas locekliem.

— ,Negodiga tirdznieciba”. Patérétajs ignorée,
pérkot preci, ka to razojusi cilvéki, kas
strada necilvécigos apstaklos, tikai lai
prece bitu tik Iéta, lai to pirktu (Beier U.,
1999).

socialam
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Problému risinasanai nav tada padoma, kas

derétu visiem patérétajiem, jo katram ir savas
finansialas, ekologiskas, socialas vai veselibas
problémas. Majas ekonomisti meklé risinajumus

un katrs pétijums var skart tikai dalu problému.
AtseviSki  patérétaji daudzsoloSi var rikoties
ekonomiski, ekologiski, sociali atbildigi. Tacu to
nevar uzlikt ka pienakumu. Patérétajam nav jabat
asketam, bet vinpam vajadzétu tiekties péc
pietiekamibas - nevis atteikSanas, lidz ar to ir
nepiecieSamas socialas inovacijas.

Jasak ar uzvedibas mainu, vispirms prasot sev
vai tas patiesam ir nepiecieSams. Izglitibai noderétu
pareizs uzvedibas modelis, kas dotu impulsu jaunajai
paaudzei ne tikai kopétu vecaku uzvedibu, bet ari
apzinat savas vajadzibas, tas novértét ekonomiski
racionali, izvertéjos izmaksu deriguma veida.
Protams, derigumu izvértéjot individuali atkariba no
personigajam prioritatém un audzinasanas.

Rezultati

Results

Starptautiska  projekta  Nr.  134240-LLP-1-
2007-1-DE-GRUNDTVIG-GMP ,,Community Health
Management to Enhance Behaviour” (CHANCE)
ietvaros tika noskaidrota patérétaju uzvedibas maina
dazos jautajumos, kas saistit ar uzturu, veseligu
dzivesveidu, €Sanas paradumiem un krajumiem.
Projekta mérkis bija identificét cilveku vajadzibas
kopienas (konkréti vienas pilsétas mikrorajona
iedzivotaju) limeni seSas Eiropas pilsétas Fulda
(Vacija), Jelgava (Latvija), Liverpale (Anglija),
Timiosuara (Rumanija), Uppsala (Zviedrija) un
Viné (Austrija) veseliga dzivesveida nodrosinasana,
péc tam dalu iniciativu realiz€jot un novértéjot
rezultatus. Projekta ievieSanas pasakuma laika
2009. gada aprili Jelgava RAF mikrorajona pie
tirdzniecibas centra tika aptaujati 413 iedzivotaji
par vinu iepirkSanas paradumu un uzvedibas mainu
peédéja gada laika. No respondentiem 180 bija
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Avots: autores aptauja CHANCE projekta ietvaros 2009.
Source: author’s survey within the CHANCE project, 2009

2. attéls. Iedzivotaju partikas krajumu apjoms majsaimnieciba (dienas). n=413
Figure 2. Amount of food stock in households (in terms of days), n=413

Jelgavas RAF mikrorajona iedzivotaji, paré€jie
bija citas pilsétas dalas vai apdzivotas vietas
iedzivotaji. Respondenti bija vecuma no 18 Ilidz
81 gadam, 214 sievietes, 199 viriesi.

Jautajot respondentiem, vai péd€ja gada laika
ir mainijusies &sanas un iepirkSanas paradumi 44%
atzina, ka ir mainijusies - 56% nav.

No tiem, kuriem E&Sanas paradumi mainijusies,
visbiezak ka iemeslu mingja finansiala stavokla
izmainas, jo 2009. gada pavasari jau iezimé&jas
ekonomiskas krizes sekas Latvija, atzimé&jot, ka
pérk mazak un apdomigak, izveéloties letakas -
veikalu izpardosanas akciju preces. Citi uzskata, ka
ienakumiem samazinoties ir japadoma, ko likt uz
galda. Ir atseviskas personas, kuras atzimg, ka tiesi
mainoties finansialam stavoklim izvélas veseligaku
partiku un Latvija audzétos produktus. Dazi atzimg, ka
krizes apstaklos gribot negribot jaizveélas neveseliga,
ar to saprotot Iétaku partiku. Cilveki atzimé€, ka nevar
atlauties tik daudz vairs gaju, auglus un naskus.

Tie, kuru paradumu mainai min par iemeslu
veselibu, atzimé, ka éd veseligaku partiku, vairak
uzmanibas pievérs markéumam informacijai par
produkta sastavu, izvélas partiku bez konservantiem,
nepérk tik daudz nasku, &d vairak zalumus un
auglus. Ja gimené ir cukura diabéta cilvéks, tad
vina édienkartei censas pieméroties visi majturibas
locekli. Tapat édienkarti izmaina dazadas dzives cikla
fazes.

Daudziem ést veseligak ir likusi dzives uzskatu
maina, pieméram, dazi atzimé, ka iemacijusies
iepirkties taupigak un vienlaicigi ari veseligak, lietojot
mazak taukvielas, sali un cukuru, desu izstradajumus
un citas neveseligas lietas, bet vairak lietot darzenus.
Cilveki atzimé, ka lielveikala vieta péc iespé&jas
izvélas tirgu ar viet€jo partiku. Citi atzime, ka tagad
vairak gatavo majas pasi. Kads respondents atzistas,
ka kluvis vedetarietis.

Tie, kuri atzim&jusi vairakus iemeslus E&sanas
un iepirkSanas paradumu mainai, atzimg, ka tie ir
bijusi parsvara nozimigi notikumi privataja dzive,
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biezi vien ta bijusi dzivesvietas, majturibas formas
vai dzives cikla maina, darba vietas vai sociala
statusa maina, lidz ar ko mainijusies gan édienreizu
skaits, gan vieta. Citi vairak éd majas, citi arpus
majas, citi atzimé, ka darba vai stresa dél| €d vairak
vai mazak, citi ieglito zinasanu dél, neizvélas vairs
tomatus nesezonas laika. Tie visi, kas atzimé, ka &éd
vairak arpus majas vai kuriem strauj$ dzives ritms,
pieder pie respondentiem no visaugstakas ienakumu
grupas.

Tomér kopuma jaatzist, ka tie, kuriem mainijusies
iepirkSanas un &sanas paradumi, atzist, ka censas
ést veseligak, dazs konkretizéjot, citi vienkarsi ta
uzskata. Otra bitiska atzina ir, ka censas dzivot
taupigak un izvéléties |eétakas preces.

Saistiba ar iepirkSanas un &Sanas paradumiem
iedzivotajiem tika ari pavaicats, cik ilgi varétu iztikt
ar majas esosajiem krajumiem. Respondentiem
tika piedavata iesp€ja izvéléties, kura no atbildém
atbilstu precizak vinu situacijai. Iedzivotajiem Sis
jautajums lika izdomaties par tadiem jautajumiem,
kuriem ikdiena nepievérs uzmanibu.

Gandriz 3 no visam majsaimniecibam bez bazam
varétu iztikt ar majas esosajiem partika krajumiem
vismaz 3 dienas. Partiku 2-3 dienam iepérk gandriz
puse no visiem aptaujatajiem. Par nedélas Edienkarti
padoma nepilna treddala iedzivotdju. Sie skait]i
neparsteidz un atbilst ari lielakas iedzivotaju dalas
ikdienai. 12% no respondentiem noradija, ka partikas
majas pietiek tikai vienai dienai, respektivi, nav
partikas krajumu. Interesanti butu tuvak raksturot
$o grupu. 90% no viniem dzivo pilséta daudzstavu
majas dzivokli. Lielaka dala 55% bija vecuma no 21-
30 gadiem ar dazadiem iendkumiem un popularaka
majsaimniecibas lielums bija 2 personas. Tomeér
korelacijas sakariba nepastav starp majturibas locek|u
skaitu un paradumiem. Datus apstradajot statistiski
ar 95% ticamibu var teikt, ka vid&ji cieS sakariba
ir cilvekiem vecuma grupa 21-30 gadi (korelacijas
koeficientsr=0.58)un61-70 (r=0.53), kuriem majas
nav partikas krajumu. Tapat vid€ji cieSa korelativa
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sakariba starp majas neeksistéjosiem krajumiem ir
dzivotajiem ar vidé&jo izglitibu (r = 0.63) un cieSa
korelativa sakariba ienakumu grupai LVL 100-200
uz vienu majturibas locekli ménesi (r = 0.89). Tas
liecina, ka iedzivotajiem, kuriem ir lidzekli vismaz
iztikas minimuma limeni, ir parGpé&jusies ari par to,
lai majas butu partikas krajumi.

Tie, kuri var iztikt ménesi un vairak ar saviem
partikas krajumiem, bija parsvara lauku iedzivotaji
vai pilsétnieki, kuriem ir savs darzs.

Secinajumi
Conclusions

Patéretaja uzvedibu nosaka gan aré€jie finansialie,
socialie un ekologiskie faktori, gan ieksgjie, kas
saistiti ar veselibu, prioritatém un audzinasanu.
Nepardomatas ricibas gadijuma patéretaja uzvediba
var novest ne tikai pie finansialajiem, bet ari pie
socialam, ekologiskam vai veselibas problémam.

Latvijas  iedzivotajiem, izvéloties  partiku,
galvenais faktors ir finansialais un dzives uzskati par
veseligu dzivesveidu, tai skaita, par veseligu uzturu.

Lai gan Latvijas sabiedribai kop€&jais uzkrajumu
lielums mérams ar minusa zimi, tacu partikas krajumi
ir vismaz vienai treSdalai iedzivotaju un 88% bez
bazam var partikt 2-3 dienas.

Patérétaja uzvedibas maina ir saistita ne vien ar
finansialo, bet ari dzives cikla fazeém, vienlaicigi ar
personisko izaugsmi.

Lai nodrosinatu iesp&ju patérétajiem novérst
nepardomats ricibas gadijumus, majas ekonomistu
izdevums ir radit dazadas tehnologijas, kas palidzétu
pienemt Iémumus, lai patérétaja izveléta riciba
bltu atbildiga un pardomata, pieméram, veseligs
dzivesveids nenozimé tikai izvairiSanas no slimibam
vai pareiza uzturs un kustibas, bet ari pardomata
finansu planosana un laika sadale. Bltu nepiecieSams

izveidot un ieviest izglitibas sistéma pareizas
uzvedibas modeli, ka palidzétu jauniesiem modelét
situaciju pirms IEmuma pienemsanas.
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Kopsavilkums
Patérétaja uzvediba mainu izsauc dazadi gan aréjie, gan ieksé&jie faktori, kas var novest pie dazadam
problematiskam sekam. Raksta meérkis ir teoréetiski pamatot un empiriski parbaudit patérétaja ricibas
motivaciju. Darba veikta teorétiska diskusija par patérétaja uzvedibas mainas céloniem, motivaciju un
iespéjamam sekam. Empiriski parbaudita dala patérétaja uzvedibas mainas c€loni un motivacija Latvija,
izvéloties partikas preces un &Sanas paradumus. Datu ieguvei izmantota anketéSanas metode strukturéta
intervijas veida. Dati apstradati ar statistikas metodém. Rezultata secinats, patérétaja uzvedibas maina notiek
ne vien finansialu apstak|u dél, bet ta ir ari saistita ar personiska dzives cikla minu, veselibas problémam vai

dzive uzskatu mainu.
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